
แบบสรุปผลการสนับสนุนการด าเนินงาน 
การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.)  
และสนับสนุนการด าเนินงานระบบเทคโนโลยี ระบบเครือข่าย และสารสนเทศชุมชน  

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖1 

ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ 
วันท่ี  21  เดือนธันวาคม พ.ศ.2560 

ประเด็น ผลการด าเนินงาน/ปัญหา/ความต้องการ 
1. การบริหารการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. 
- การเตรียมการและการวางแผนการด าเนินงาน 
- การประสานการด าเนินงาน 
- การด าเนินกิจกรรมตามยุทธศาสตร์กรมฯ 
- การติดตามประเมินผล 

ผลการด าเนินงาน 
1. การบริหารจ านวนครัวเรือนเป้าหมายการจัดเก็บข้อมูลเพื่อการพัฒนาชนบท ปี 
2561 จ านวน 18 อ าเภอ 143 ต าบล/อปท. 1,881 หมู่บ้าน 294,385 ครัวเรือน 
2. ทบทวน ปรับปรุง ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานบริหารการจัดเก็บข้อมูลฯทุกระดับ 
3. การวางแผนการบริหารหารจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ปี 2561 

1) ประชุมคณะท างานบริหารการจัดเก็บข้อมูลฯ ระดับจังหวัด/อ าเภอ 
2) ฝึกอบรมผู้บันทึกข้อมูล เรื่องการใช้งานโปรแกรมบันทึกและประมวลข้อมูล 

จปฐ. และการสร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารเพื่อช่วยเหลื่อแก้ไขปัญหา 
การใช้งานโปรแกรมฯ Line@BmnChiangrai จ านวน 354 user 

3) การรณรงค์และเชิญชวนการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. ระดับจังหวัด 
4) การประสานความร่วมมือกับส านักงานท้องถิ่นจังหวัด/อ าเภอ และอปท.ใน

การบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน ปี 2561 
5) ก าหนดแผนการจัดกิจกรรม BMN Extra Team เพื่อลงพื้นที่ติดตาม

สนับสนุนช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาการใช้งานโปรแกรมฯ 
ปัญหา/ความต้องการ 
       -ไม่มี- 

2. การด าเนินงานระบบเทคโนโลยี 
- ระบบส านักงานอัตโนมัติ (OA) 
- ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ E-Submission 
- ระบบถ่ายถอดสด TV พช. และ Conference 
- คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 

ผลการด าเนินงาน 
- มีการติดตั้งใช้งานระบบ OA ใน สพจ. และ สพอ.  
- TV พช.สามารถรับชมการประชุมได้ปกติ 
ปัญหา/ความต้องการ 
 - ระบบมีการ Internet มีการขัดข้องบางครั้ง 

3. การด าเนินงานระบบเครือข่าย 
- การด าเนินงานตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ กรมการพัฒนาชุมชน  
- ระบบ Internet ส านักงาน 
- การป้องกันระบบเครือข่าย (Antivirus) 

ผลการด าเนินงาน 
- ลง Antivirus ครบทุกเครื่องแล้ว และมีการตั้งชื่อคอมพิวเตอร์( Computer Name) 
- มีการติดตามและสนับสนุนการด าเนินงานติดตั้งโปรแกรมป้องกันไวรัสเป็นประจ า
และอัพเดตสม่ าเสมอ 
ปัญหา/ความต้องการ 
- เม่ือคอมพิวเตอร์มีปัญหาไม่สามารถใช้งานได้ และส่งซ่อมทางร้านจะติดตั้งโปรแกรม
ป้องกันไวรัสมาให้ โดยเจ้าหน้าที่ ไม่ได้ติตตั้งโปรแกรมป้องกันไวรัสของกรมฯ 

4. การด าเนินงานระบบสารสนเทศชุมชน 
- ศูนย์ข้อมูลกลางฯ 
- หมู่บ้านสารสนเทศดีเด่นเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฯ 
- ต าบลต้นแบบเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
-VDR และ TDR 
-สารสนเทศภูมิศาสตร์ GIS 

ผลการด าเนินงาน 
- จัดท าแผนการบันทึกข้อมูล ให้มีการจัดเก็บข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท าสารสนเทศสัมมาชีพชุมชนระดับจังหวัด 
- ปักหมุดกิจกรรมงานพัฒนาชุมชนให้กับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
- ก าหนดแผนและแนวทางในการด าเนินงานหมู่บ้านสารสนเทศ 
- ประชาสัมพันธ์การใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ปัญหา/ความต้องการ 
- ศูนย์ข้อมูลกลางไม่ได้มีการบูรณาการการใช้งานข้อมูลอย่างจริงจัง ข้อมูลสูญหาย 



 

แบบตรวจสอบการด าเนินงานฯ 

ประเด็น 
1.การปอ้งกันระบบเครือข่าย (Antivirus)  
- การติดตั้งโปรแกรมลงคอมพิวเตอร์ (จงัหวัดและอ าเภอ) 
        ครบทุกเครื่อง                 ยังไม่ครบ  
- ปัญหาการท างานของโปรแกรม 
         ไม่พบปัญหา                  มีปัญหา (ระบ)ุ 
 
2.การใช้งานระบบส านักงานอัตโนมัติ (OA) 
- ผู้ใช้งานระบบส านักงานอัตโนมัติ (OA) (จังหวัดและอ าเภอ) 
       ครบทุกคน                    ยังไม่ครบ 
- ปัญหาการใช้งานระบบส านักงานอัตโนมัติ (OA) 
         ไม่พบปัญหา                มีปัญหา (ระบุ)เข้าระบบไม่ได้บางครัง้ 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
การสนับสนุนการด าเนินงานการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 

ข้อมูลพ้ืนฐานระดับหมู่บ้าน (กชช. 2ค) และการสนับสนุนการด าเนินงานสารสนเทศชุมชน 
ระบบเทคโนโลยีและระบบเครือข่าย ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖1 

 

ส่วนท่ี 1 ความพึงพอใจ 

ประเด็น ความพึงพอใจ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

1. การสนับสนุนการบริหารการจัดเก็บข้อมูล จปฐ.   √    
2. การสนับสนุนการด าเนินงานระบบสารสนเทศชุมชน  √    
3. การสนับสนุนการด าเนินงานระบบเทคโนโลยีส านักงาน  √    
4. การสนับสนุนการด าเนินงานระบบเครือข่าย  √    
5. ความพึงพอใจในภาพรวม  √    
 

ส่วนท่ี 2 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

 -  การเดินทาง ด้วยสภาพทางพื้นที่ทีเ่ป็นภูเขาส่วนใหญ่ ท าให้การเดินทางไปติดตามข้อมลู มีความ
ยากล าบาก 

 -  การสื่อสาร อ าเภอแมส่รวย มีชนเผ่าอยู่ประมาณ 8 ชนเผา่ การสื่อสาร การสร้างความเข้าใจก็เป็นไป
ด้วยความยากล าบาก 

  

  

 

 

 

 

 

 

ขอขอบคุณ ศูนย์สารสนเทศเพือ่การพัฒนาชุมชน กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 


