
การด าเนินงานโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาด 
มิติท่ี 3 ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

ผลความก้าวหน้า 

1. จัดระบบเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ โดยการส ารวจความคิดเห็นของ
ประชาชน หรือผู้รับบริการ ในช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
1.1 จากการจัดเวทีประชาคม 
1.2 จากเอกสารแบบขอรับบริการและประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

2. คณะท างานฯ ได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นจากประชาชนและผู้รับบริการ ตลอดจนการ
ติดตามนิเทศงานในพื้นที่ พบว่ามีปัญหาความต้องการ ดังนี้ 
2.1 ด้านการจัดเก็บข้อมูล 
      1) ควรปรับตัวช้ีวัดให้สันกะทัดรัดตรงประเด็น ค าถามให้ง่าย 
      2) เว้นระยะเวลาในการจัดเก็บเป็น 2 ป/ีครั้ง 
      3) เพิ่มค่าตอบแทนให้กับอาสาสมัครจัดเก็บ/บันทึกข้อมูล 
      4) บูรณาการการใช้ข้อมูลทุกภาคส่วน 
      5) ส่งเสริมให้มีการใช้ข้อมูลมากขึ้น 
      6) น าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดเก็บ เช่น การกรอกข้อมูลโดย Application ผ่านทาง online 
(โครงการเตรียมความพร้อมงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศชุมชนก้าวสู่ไทยแลนด์ 4.0 กิจกรรมที่ 2 
ศึกษาการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล จปฐ. ด้วยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์) 
2.2 ปรับปรุงตัวช้ีวัด จปฐ./กชช. 2ค (31 ตัวช้ีวัด) ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
2.3 การพัฒนาหมู่บ้านสารสนเทศครบ 76 จังหวัด 

     3.  น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาวางแผนการปฏิบัติราชการ และเกิดจากการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วน 
          ร่วมในการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 
 3.1 การบริหารการจัดเก็บและใช้ประโยชน์ข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) กิจกรรมตรวจสอบคุณภาพและ
มาตรฐานการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. 
 3.2 โครงการเตรียมความพร้อมงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศชุมชนก้าวสู่ไทยแลนด์ 4.0 กิจกรรมที่ 
2 ศึกษาการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล จปฐ. ด้วยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ 
 3.3 โครงการสารสนเทศต าบลต้นแบบ/หมู่บ้านสารสนเทศต้นแบบเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต ปี 2561 
 3.4 การจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จ านวน 12,935,000 ครัวเรือน 
     4. รวบรวมและจัดท าแฟ้มหลักฐานประกอบการด าเนินกิจกรรมในมิติที่ 3 
     5. ผลการประเมินตนเอง อยู่ในระดับคะแนนที่ 5 (มีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า 
         มามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ อย่างน้อย 3 โครงการ/กิจกรรม 


