
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ปงบประมาณ 2557 กรมการพัฒนาชุมชน 

ั ื้ ิ ิ ิ ์โป ป ั ไ ัจดซอลิขสิทธิโปรแกรมปองกนไวรส ESET Endpoint

งบประมาณ 850 000 บาทงบประมาณ 850,000 บาท

  คอมพิวเตอรแมขาย (Server) 

คอมพิวเตอรลกขาย (Cli t)คอมพวเตอรลูกขาย (Client)

จํานวน 3,900 License 3,900 ce se



วัตถประสงค

ื่ ป ั โ ี ํ ิ       

วตถุประสงค

เพอปองกนการโจมต การทาลายระบบคอมพวเตอร      

แมขาย (Server) และคอมพิวเตอรลกขาย (Client) แมขาย (Server) และคอมพวเตอรลูกขาย (Client) 

ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค

เพื่อปองกันความเสียหาย หรือการสญหายของขอมลเพอปองกนความเสยหาย หรอการสูญหายของขอมลู

ในระบบคอมพิวเตอร อันเกิดจากไวรัสคอมพิวเตอร

หรือโปรแกรมแปลกปลอม 



การอัพเดตและการสแกนการอัพเดตและการสแกน

โปรแกรม โปรแกรม ESET Endpoint Antivirus  

ตั้งคาอัพเดทโปรแกรมอัตโนมัต ิ                     

 ( )จากระบบคอมพิวเตอรแมขาย (Server) 
ั่ โทุกๆชวโมง

้ ่ ตังคาสแกนไวรัสในเครอืงคอมพิวเตอรอัตโนมัติ

ิ     (S )จากระบบคอมพวเตอรแมขาย (Server) 
ทกวัน เวลา 12 00-13 00 น

4

ทุกวน เวลา 12.00 13.00 น.



 ปญหาการดําเนินงาน ปญหาการดําเนินงาน

โโ ไ ไ 11. . โปรแกรม โปรแกรม ESET Endpoint Antivirus อัพเดตไมได  

แจงใหกรอก แจงใหกรอก Username Username และและ PasswordPassword  



วิธีแกไข  : 

ั้ ื่ ิ 1) ตงัชือคอมพิวเตอร (Computer Name) 

2) กําหนดเวิรกกรป (workgroup) ตามแนวทางที่กรมฯ กําหนด2) กาหนดเวรกกรุป (workgroup) ตามแนวทางทกรมฯ กาหนด

รหัสจังหวัดเพชรบูรณ ตัวอยาง
พช_39

PNB 39
พช_390101

PNB 390101PNB_39

CDDPHETCHABUN
PNB_390101

CDDPHETCHABUN

ั ื ี ่(หนังสือที มท 0405.3/ว 1925 ลว.14 พ.ย.2556)



วิธีแกไข  : 

ั้ ื่ ิ 1) ตงัชือคอมพิวเตอร (Computer Name) 

2) กําหนดเวิรกกรป (workgroup) ตามแนวทางที่กรมฯ กําหนด2) กาหนดเวรกกรุป (workgroup) ตามแนวทางทกรมฯ กาหนด

รหัสจังหวัดเลย ตัวอยาง
ลย_34

LEI 54
ลย_340101

LEI 540101LEI_54

CDDLOEI
LEI_540101

CDDLOEICDDLOEI

ั ื ี ่(หนังสือที มท 0405.3/ว 1925 ลว.14 พ.ย.2556)



2. ถาแกไขตามขอ 1 แลวโปรแกรม ยังไมสามารถใชงานได 



วิธีแกไข  :
ั ิ ้ ิ ไ โป ESET E d i t   ื1) ดับเบิลคลิกไอคอนโปรแกรม ESET Endpoint ดานลางขวามือ        

                                                        จากนั้นกดปุม F5 บนแปนคียบอรด ุ

2) ดับเบิ้ลคลิกที่ Update  คลิก General
3) ตรวจสอบชอง Update server3) ตรวจสอบชอง Update server



4) คลิกเลือก http://avprovince.cdd.go.th:8081 กดปุม OK



3. ติดตั้งโปรแกรมในเครื่องแลว แตไมแสดงที ่Console
    ใหแกไข ดังนี้ 

1) ดับเบิ้ลคลิกไอคอนโปรแกรม ESET Endpoint ดานลางขวามือ        

                                                         จากนั้นกดปม F5 บนแปนคียบอรด                                                          จากนนกดปุม F5 บนแปนคยบอรด 

2) ดับเบิ้ลคลิกที่ Tools คลิกเลือก Remote administration
ื่   C t t R t3) คลิกเครืองหมาย ขางหนา Connect to Remote 

Administrator server 
4) ตรวจสอบเวลาที่โปรแกรมไปรายงานตัว Server เลือกเปน 10 นาที 

5) ตรวจสอบ Server address5) ตรวจสอบ Server address 
6) กดปุม OK 

ัดงภาพ



แกไขใหเครื่องไปแสดงที่ ESET Remote Administrator Console

1
3

41

2

4

5

6

 



กรณีมีปญหาใหติดตอกรณีมีปญหาใหติดตอ

 ๑. บริษัท แอ็กทีฟมเีดีย (ไทยแลนด) จํากัด ( )

คุณอนุรัตน โทร 08-1751-7025  

Email: support@activemedia.co.th  

หรือ C ll C t   0 2683 5100 กด 1หรอ Call Center : 0 2683 5100 กด 1

๒. เจาหนาที่ศนูยสารสนเทศพื่อการพัฒนาชุมชน

ป ี ั     โ  02 141 62 2น.ส.ปวณรตน  บุตรวงศ  เบอรโทร 02-141-6252

080-6237478  หรือสงขอความทางระบบ OA 



ดาวนโหลดหนังสือ/บทความ/เรียน E-learning 

dd thwww.gn.cdd.go.th
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ศูนย์สารสนเท

ศูนย์ราชกา

ทศเพื่อการพัฒน

ารเฉลิมพระเกีย

ถนนแจ้

โทรศพั

ww

  

นาชุมชน กรมกา

ยรติฯ อาคารรัฐ

้งวัฒนะ หลักสี่ 

พท์ ๐-๑๔๑-๖๒

ww.itcenter.c

ารพัฒนาชุมชน

ประศาสนภักดี 

 กทม ๑๐๒๑๐ 

๒๖๓ – ๓๐๕ 

dd.go.th 

น กระทรวงมหา

 (อาคาร B) ชั้น

 

ดไทย 

น ๕ 




